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Oggetto:   Sperimentazione CD FERRARI e  CD ACI SANT'ANTONIO. 
 
 
 
 Questa O.S. a 4 settimane dall’inizio della sperimentazione che porta l’accentramento delle lavorazioni 
interne  presso il CS di Catania pone diversi dubbi sull’attuale situazione delle sale portalettere dove si 
registrano grandi disagi che stanno ricadendo in maniera palesemente negativa sia sui lavoratori che 
sulle attività produttive stesse .  
 
Riteniamo dunque che siano necessari degli interventi organizzativi in tempi rapidi per migliorare la 
qualità del servizio e il benessere dei lavoratori correlati a una migliore produttività. 
 
A tal riguardo a seguito delle diverse criticità poniamo i seguenti punti : 
 

- Carico di lavoro maggiorato per le L.M che tanto complica e ritarda le lavorazioni sia interne che i 

servizi esterni di consegna a tal punto da mai completarle nei tempi previsti , ciò bisogna fare un 

attenta valutazione sull’importanza del turno in ingresso che né rimane il fulcro della lavorazione 

della sezione T&T 

- Lavorazioni residuali come le notifiche , formazione dispacci per UP e CS , formazione registri di 

giacenza , chiusura SGPD  e chiusura bilancio T&T avvengono sempre oltre l’orario di chiusura dei 

centri nonché affidate visto le carenze strutturali alle risorse CTD dandone un aumento rischioso 

di responsabilità  
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- Il contradditorio fra autista del CS e le LM registra delle falle con dei dati mai veritieri soprattutto 

con centri che hanno il CD padre e i PDD con destinazione errata di prodotto , nonché si trova 

sbagliato eliminare lo stesso contradditorio fra i PTL in fase di notifica 

- Si registrano senza alcuna sosta continui blocchi della linea rallentandone le lavorazioni dei 

dispositivi aziendali e di conseguenza della totale produzione  

- Riteniamo che la risorsa MQ in pool , visto il sovraccarico di lavoro ricaduto sia sul Direttore che 

sui Caposquadra  , sia di poco aiuto per lo stesso staff 

- Tema sicurezza non di poco conto da affrontare visto l’affido di chiavi degli uffici ai CTD e la 

gestione degli incassi comprensivi di inserire Vcl nel registro contrassegni 

- I sacchi provenienti dall’arretramento dal CS alle sale Ptl spesso registrano svariate anomalie 

come distinte assenti all’interno o peggio ancora il numero di raccomandate che si trovano dentro  

è incongruente rispetto al numero  di pezzi presenti  nel 28 aut e se una o più raccomandate sono  

presenti solo nel 28 aut si invita a rilasciarlo ma senza dare fisicamente le raccomandate alla 

sezione T&T chiedendo pure da un collega una firma dell’avvenuto rilascio fantasma e a ciò 

chiediamo chi né risponde su oggetti smarriti come Ag o pacchi J+1 ? 

 

Per quanto sopra elencato , si invita l’azienda a visionare con attenzione le diverse criticità sopra 

citate e ad attivarsi nel merito delle questioni evidenziate e ad individuare prontamente delle 

adeguate soluzioni . 
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